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ÉTAPE 4

Outil d’aide à la rédaction d’une rétroaction
	Les stratégies de rétroaction externe peuvent varier selon...
	Modalités
	Quelques suggestions
	À compléter par la personne enseignante

	Lieu 
	D’où ? De quel lieu ? 
	· Formuler une rétroaction en considérant les lieux de réalisation des apprentissages et des tâches complexes, en présence (salle de classe) et en ligne.
	

	Temps
	À quel moment ?
À quelle fréquence ?
Durée ?
	· Formuler une rétroaction le plus rapidement possible au sujet des connaissances et des faits (adéquat/erroné ; vrai/faux).
· Formuler clairement de courtes rétroactions. Au besoin, guider l’élève vers des ressources complémentaires.
· Enrichir la formulation de la rétroaction afin de permettre une évaluation plus complète et plus en profondeur du raisonnement de l’élève et de la démarche qu’il ou 
elle utilise.
· Fournir à l’élève des rétroactions aussi souvent que c’est utile pour toutes les tâches importantes.
· Fournir une rétroaction synchrone (en temps réel) et asynchrone 
(temps différé)
	

	Quantité
	Nombre d’observations
Importance accordée à chaque observation
	· Mettre l’accent sur les observations les plus importantes et significatives
· Considérer le niveau de développement de l’élève.
· Sélectionner des observations qui sont reliées :
· aux principaux apprentissages
· aux processus
· aux tâches complexes à réaliser
	

	Mode 
	Oral
Écrit
Démonstration/visuel
Audio
Audio et vidéo
	· Utiliser une rétroaction qui favorise l’interaction avec l’élève.
· Sélectionner le meilleur moyen afin de transmettre la rétroaction. 
· Diversifier les modes de rétroaction :
· Formuler une rétroaction écrite sur la production de l’élève. Le texte doit être accessible et lisible (grosseur et couleur de la police de caractères). 
· Utiliser la démonstration si l’élève a besoin d’un exemple.
· Formuler une rétroaction audio et audio-vidéo. 
	

	Destinataires 
 
	Individuel
Groupe/classe
	· Formuler une rétroaction individuelle à chaque élève démontre l’importance que l’enseignant ou l’enseignante accorde à l’apprentissage de chacun.
· Formuler une rétroaction au groupe et à la classe est efficace lorsque la classe éprouve des difficultés avec un concept ou un travail. C’est une occasion afin d’enseigner et de revoir des notions déjà vues.
	

	Outils numériques
	Logiciels
Portfolio électronique
Plateforme d’enseignement
Caméra
Etc. 
	· Formuler et communiquer une rétroaction médiatisée avec un outil numérique, dans un format accessible par l’élève:
· intranet
· messagerie
· téléphone intelligent
· portable
· tablette
· etc.
	


Traduction libre, adaptée de Brookhart, 2017; JISC, 2010; Leroux, 2014; Leroux et Dumont, 2018; Williams, Brown et Benson, 2013. 
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